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Digitalkompetenz
von Studierenden

Eine bevdlkerungsreprasentative Umfrage in
Zusammenarbeit mit dem Forsa-Institut
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Befragung Studierender zur Digitalkompetenz
TK-Monitor Digitalkompetenz 2020

= Untersuchungszeitraum: 5. bis 23. Oktober 2020

= Grundgesamtheit der Befragten: In Privathaushalten lebende deutschsprachige

Personen im Alter von 18 bis 65 Jahren

StichprobengroBe: 303 Studierende in Deutschland

Erhebungsmethode: Computergestlitzte Telefoninterviews anhand eines

strukturierten Fragebogens.
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Studierende sind haufig online

% 98%
oo - 92%
80%
60%
40% . ) )
Fast jeder Studierende ist mehrmals
taglich online - das liegt Gber dem
20% Durchschnitt der vergleichbaren
Altersgruppe von Nicht-Studierenden.
0%

Ich bin eigentlich immer online/mehrmals taglich

B Studierende m18-29-Jahrige
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Hohere Bildung geht mit haufigerer Nutzung einher

100%

90%

80%

66%

60%

40%

20%

0%
Ich bin eigentlich immer online/mehrmals taglich

B Abitur/Studium m Hauptschule/mittl. Abschluss
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Personen mit hoherem
Bildungsabschluss nutzen das

Internet privat deutlich haufiger als
Menschen mit Haupt- oder
Realschulabschluss.
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Am haufigsten nutzen Studierende Messenger-Dienste RS

Aktuelle Nachrichten und Meldungen 83%

E-Mailnutzung 74%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mmind. einmal am Tag

WhatsApp, aktuelle Nachrichten und Meldungen sowie das Abrufen von E-Mails sind die

haufigsten Zwecke der Internetnutzung.
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2/3 der Studierenden nutzen taglich soziale Medien

100%
79%
80%
70%
60%
40%
Studierende nutzen 10 Prozent seltener
20% soziale Medien als die vergleichbare

Altersgruppe.

0%
mindestens 1x taglich

B Studierende  m 18 bis 29-Jahrige
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Die Halfte informiert sich jede Woche zu
Gesundheitsthemen

57 Prozent aller Studierenden
informieren sich wochentlich tUber

Gesundheitsthemen im Internet.

B mind. einmal am Tag

® mehrmals in der Woche

meinmal in der Woche
seltener/nie
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Studierende fuhlen sich im Netz sicher

I 49,

sehr/eher unsicher

I 3%

96%

sehr/eher sicher

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W18 bis 29-]Jahrige = W Studierende
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So gut wie alle Studierende, ahnlich wie
die vergleichbare Altersgruppe, fihlen

sich sehr sicher im Umgang mit dem
Internet.
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22 Prozent am liebsten immer online

- . L 80%
Ich versuche, moglichst wenig Zeit im Internet zu

verbringen
Ich mochte am liebsten immer online sein
W 18 bis 29-]Jahrige W Studierende 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

*keine Angabe mdglich

22 Prozent der Studierenden modchten am liebsten immer online sein, der GroBteil

versucht allerdings mdglichst wenig Zeit im Internet zu verbringen.
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Hochste Zufriedenheit bei mittlerer Nutzungsdauer

100%
m vollkommen / sehr zufrieden m weniger zufrieden / unzufrieden
80%
60%
41%
)
40% 34% 36%
20/0 22% 20%
20%
8o 10% . 7%
0
o, 1IN . 0%
unter 60 Minuten 1 Stunde bis unter 2 2 Stunden bis unter 5 5 Stunden bis unter 8 8 Stunden und léanger
Stunden Stunden Stunden

Am zufriedensten sind Studierende, wenn Sie fur das Studium zwischen

1 - 5 Stunden taglich unter der Woche online sind.
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Studierenden fuhlen sich im Netz haufiger abgelenkt

100% 939%,
80%

87%
80% 23%
60%
40%
20%
0%

Ich habe das Geflhl, durch das Ich kann sehr gut einschatzen,

Internet abgelenkt zu werden welche Informationen im
Internet serids sind und welche
nicht
m Studierende m 18 bis 33-Jahrige
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Studierende haben ofter das Gefuhl
durch das Internet abgelenkt zu

werden, glauben aber besser
abschatzen zu kénnen, welche
Informationen serids sind.




Soziale Medien setzen Studierende unter Druck

50%

40%

30%

20%

10%

0%

B Studierende

25%

14%

Ich fahle mich manchmal
von der Darstellung
Anderer in den soz. Medien
unter Druck gesetzt
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39%

8%

Ich werde bei der
EinfUhrung neuer IT-
Techniken immer gut

unterstutzt

m 18 bis 33-Jahrige
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25 Prozent der Studierenden fihlen sich
durch soziale Medien unter Druck

gesetzt. Auch werden sie bei der
EinfUhrung neuer IT-Techniken haufiger
unterstutzt, als die Vergleichsgruppe.




Einzelarbeit geht mit Vergesslichkeit und

Stress einher

100%

84%
76%

80%

60%

40%

20%

0%
Vergesslichkeit Erschdépfung/Stress

B Studierende
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Digitale Einzelarbeit geht bei
Studierenden zu 84 Prozent mit

Vergesslichkeit und zu 76 Prozent mit
Erschépfung und Stress einher.
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Studierende leiden online hiufiger unter Ubergriffen

80%
63% B Studierende m18-33-Jahrige
60% 54%
)
40 /0 10/0
22% 22%

N . - =

0%

Ich wurde im Internet schon einmal Ich wurde im Internet schon einmal Von anderen Personen wurden schon mal
unfreiwillig mit persoénlich gegen meinen Willen
unangenehmen Inhalten angegriffen. private Inhalte wie z.B. Fotos Uber mich ins
konfrontiert wie z. B. Gewalt Netz gestellt

oder Pornografie.

Verglichen mit der Altersgruppe der 18-33-]Jahrigen werden Studierende

tiberdurchschnittlich oft Opfer von persénlichen Ubergriffen im Internet.
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Die digitale Kommunikation strengt an

100%
.. o)
mGesamt WFrauen mMé&nner 84% gqo, 86% 83% 84% 83%
80%
c40, 60%
60% (¢ 0
° 499, 47% 51%
42%
40%
20%
0%
Die digitale Kommunikation mit Es fallt mir schwer, mich fir Ich kann gut mit Online- Persodnliche Gesprache mit
Kommilitonen und Lehrenden eigenstandiges Arbeiten zu Angeboten umgehen. anderen im Studium sind durch
strengt mich an - z.B. motivieren. Telefonate und
Videokonferenzen. Videokonferenzen nicht

ersetzbar.

Die digitale Kommunikation im Studium z.B. Videokonferenzen empfinden 54 Prozent

der Studierenden als anstrengend. Frauen geben dies haufiger an als Manner.
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Nicole Ramcke

Pressesprecherin flr Pravention
und Gesundheitsstudien der
Techniker Krankenkasse

Tel. 040 - 69 09-34 31
Mail:

Wenn Sie noch Fragen
haben....

...stehe ich Ihnen gern zur Verfligung!


mailto:nicole.ramcke@tk.de

