
Steht die Verlängerung Ihrer Krankenversicherung bevor?
Mit dieser Checkliste können Sie prüfen, 

ob Ihre Versicherung alles hat, was Sie brauchen

Unser Ziel ist es, Ihnen den bestmöglichen Schutz mit Sofortzahlungslösungen und Prozessen zur 
Kosteneindämmung zu bieten.

Wir kümmern uns um Ihre Gesundheit und Ihr Wohlbefinden seit 1999.
Heute vertrauen uns über 2 Millionen Kunden weltweit. 

Schauen Sie sich die untenstehenden
Fragen an und notieren Sie Ihre Antworten 

Sind die Versicherungsbeiträge dieses Jahr stabil? 

Waren Sie mit dem Service Ihrer derzeitigen 

Krankenversicherung immer zu 100% zufrieden, ohne 

Probleme bei Antwortzeiten und Rückerstattungen?

Beantwortet Ihre Krankenversicherung Ihre telefonischen Anfragen 

rund um die Uhr sofort und auf Deutsch, und können Entscheidungen 

direkt getroffen werden (ohne auf die Bürozeiten zu verweisen)?

Werden Ihnen moderne Zahlungsmethoden geboten, so dass Sie 

medizinische Dienstleistungen nicht aus eigener Tasche zahlen und 

später die Kosten von Ihrer Versicherung zurückfordern müssen?

Wird Ihnen rund um die Uhr erreichbarer Telemedizin-

Service in deutscher Sprache inkl. Rezeptausstellung geboten, 

der auch ein internationales Netzwerk umfasst, so dass Sie 

überall auf der Welt Ihre Rezepte erhalten können?

Sind Vorerkrankungen prinzipiell in den Versicherungsschutz 

eingeschlossen, ohne automatische Ausschlüsse oder Einschränkungen?

Haben Sie den Eindruck, dass der Service Ihres aktuellen 

Krankenversicherers Sie an erste Stelle setzt?

Haben Sie eine direkte Anlaufstelle für alle 

Fragen, die sich ergeben könnten?

Hat Ihr Krankenversicherer ein internes Fall- und Assistenz-

Management, so dass keine Drittanbieter involviert sind?

Hat Ihr Krankenversicherer spezielle Vereinbarungen mit der 

deutschen GKV, um sicherzustellen, dass Sie Rückerstattungen 

erhalten, wenn Sie anspruchsberechtigt sind? 

Wenn ein oder mehrere Punkte auf dieser Checkliste mit „NEIN“ (   ) beantwortet wurden, nehmen 
Sie bitte Kontakt mit uns auf und wir werden Ihnen innerhalb eines Tages ein Angebot unterbreiten. 



Für Antworten auf alle Ihre Fragen kontaktieren Sie uns bitte,

 oder vereinbaren Sie eine telefonische Beratung: 

Tel: +49 (0)40 46 00 20 222

WhatsApp: +49 (0)170 2101616

E-Mail: vertrieb@passportcard.de

Terminvereinbarung für Anruf – Calendly

www.passportcard.de

Haben Sie 
Fragen?


